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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΡΑΔΙΟΦΩΝΙΑ ΤΗΛΕΟΡΑΣΗ

ΚΑΘΕ ΜΕΡΑ ΤΟ ΚΑΛΥΤΕΡΟ ΜΑΣ



2ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ

ΕΞΕΤΑΖΟΜΕΝΟΣ ΠΛΗΘΥΣΜΟΣ      Άνδρες και γυναίκες, ηλικίας 17 ετών και άνω.  

ΜΕΓΕΘΟΣ ΔΕΙΓΜΑΤΟΣ                 1.214 νοικοκυριά

ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ                   18 Δεκεμβρίου 2020 – 04 Ιανουαρίου 2021

ΠΕΡΙΟΧΗ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗΣ                Πανελλαδική κάλυψη

ΜΕΘΟΔΟΣ ΔΕΙΓΜΑΤΟΛΗΨΙΑΣ      Πολυσταδιακή τυχαία δειγματοληψία με χρήση quota  βάσει φύλου, ηλικίας και γεωγραφικής κατανομής.

ΜΕΘΟΔΟΣ ΣΥΛΛΟΓΗΣ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ Τηλεφωνικές συνεντεύξεις βάσει ηλεκτρονικού ερωτηματολογίου (CATI). 

ΕΡΓΑΣΤΗΚΑΝ 18 ερευνητές & 2 επόπτες. Χρησιμοποιήθηκε ειδικό λογισμικό Wombat & Queuemetrics για κατ’ οίκον εργασία 
ερευνητών και εποπτών με live παρακολούθηση του fieldwork σε real time

ΜΕΓΙΣΤΟ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΟ ΣΦΑΛΜΑ +2.82%

ΣΤΑΘΜΙΣΕΙΣ Με βάση το φύλο και την ηλικία σύμφωνα με την απογραφή πληθυσμού του 2011.

ΕΛΕΓΧΟΙ Έλεγχος πληρότητας στο 100%, έλεγχος με συνακρόαση & θέαση της οθόνης των ερευνητών σε ποσοστό 21,09% των 
συνεντεύξεων.

Η MARC A.E.                             Είναι μέλος του ΣΕΔΕΑ, της ESOMAR, της WAPOR και τηρεί τον κανονισμό του Π.Ε.Σ.Σ. και τους διεθνείς κώδικες 
δεοντολογίας για την διεξαγωγή και δημοσιοποίηση ερευνών κοινής γνώμης.

Η έρευνα πραγματοποιήθηκε από την  MARC A.E. -- Αριθμός Μητρώου Ε.Σ.Ρ.: 1 (ΕΝΑ).



Γενικά πόσο ικανοποιημένος είστε από την συνολική εικόνα της δημόσιας τηλεόρασης; 
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Γενικά πόσο ικανοποιημένος είστε από την συνολική εικόνα της δημόσιας τηλεόρασης; 4
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Από όσο έχετε παρακολουθήσει, θεωρείτε πως η ΕΡΤ τους τελευταίους 12 μήνες:

41,6

31,2

14,6

3,5

9,1

Έχει βελτιωθεί 

σημαντικά

Έχει Βελτιωθεί σε 

κάποιο βαθμό

Δεν έχει καμιά 

αλλαγή

Πάει προς το 

χειρότερο

ΔΑ

0 10 20 30 40 50

5

Βελτίωση: 72.8%



Θα σας διαβάσω κάποιες φράσεις/χαρακτηριστικά και θα ήθελα να μου πείτε 
κατά πόσο ταιριάζουν ή δεν ταιριάζουν στην ΕΡΤ:
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Θα σας διαβάσω κάποιες φράσεις/χαρακτηριστικά και θα ήθελα να μου πείτε 
κατά πόσο ταιριάζουν ή δεν ταιριάζουν στην ΕΡΤ:
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Ιανουάριος
2021

Ιανουάριος 
2020 ΔΙΑΦΟΡΑ

Σοβαρή 87.9 76.3 +11.6

Ποιοτική 83 75.2 +7.8

Εκπαιδευτική 79.6 69 +10.6

Οικογενειακή 77.6 60.4 +17.2

Με καλές ενημερωτικές εκπομπές 64.4 67.6 -3.2

Σύγχρονη 63.5 45.8 +17.7

Με καλές ψυχαγωγικές εκπομπές και σειρές 63.2 43.1 +20.1

Με καλούς παρουσιαστές 62.7 59.8 +2.9

Με καλό δημοσιογραφικό επιτελείο 61.5 60.4 +1.1

Αντικειμενική και αξιόπιστη 61.1 51.5 +9.6



Ποιο από τα τελευταία πεπραγμένα της ΕΡΤ θεωρείτε πως κάνει την μεγάλη διαφορά σε σχέση με πριν; Και ποιο άλλο; 
(έως 3 επιλογές)
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Η ανανέωση και  εκσυγχρονισμός της εικόνας της ΕΡΤ 

(σκηνοθεσία, εικόνες, ρυθμός)

Κανένα ιδιαίτερα
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ΨΥΧΑΓΩΓΙΑ.. 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΡΑΔΙΟΦΩΝΙΑ ΤΗΛΕΟΡΑΣΗ



Ο ψυχαγωγικός τομέας στην ΕΡΤ, σειρές, ταινίες, γενικά ψυχαγωγικές εκπομπές κατά την γνώμη σε σχέση το παρελθόν:
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Βελτίωση: 75,2%
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11Θα σας διαβάσω κάποιες εκπομπές ή ελληνικά σήριαλ και θα ήθελα να μου πείτε αν ξέρετε σε ποιο κανάλι παίζονται. Αν 
δεν γνωρίζετε τις εκπομπές παρακαλώ πείτε το. 

Χαιρέτα μου τον πλάτανο
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12Θα σας διαβάσω κάποιες εκπομπές ή ελληνικά σήριαλ και θα ήθελα να μου πείτε αν ξέρετε σε ποιο κανάλι παίζονται. Αν 
δεν γνωρίζετε τις εκπομπές παρακαλώ πείτε το. 

Η τούρτα της μαμάς



13Θα σας διαβάσω κάποιες εκπομπές ή ελληνικά σήριαλ και θα ήθελα να μου πείτε αν ξέρετε σε ποιο κανάλι παίζονται. Αν 
δεν γνωρίζετε τις εκπομπές παρακαλώ πείτε το. 
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14Θα σας διαβάσω κάποιες εκπομπές ή ελληνικά σήριαλ και θα ήθελα να μου πείτε αν ξέρετε σε ποιο κανάλι παίζονται. Αν 
δεν γνωρίζετε τις εκπομπές παρακαλώ πείτε το. 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΡΑΔΙΟΦΩΝΙΑ ΤΗΛΕΟΡΑΣΗ

ENHMEΡΩΣΗ.. 



Τους τελευταίους μήνες, έχετε παρατηρήσει στον ενημερωτικό τομέα της ΕΡΤ κάποια αλλαγή προς το καλύτερο, 
προς το χειρότερο ή δεν έχετε δει καμία αλλαγή;

Βάση: Όσοι παρακολουθούν το κεντρικό δελτίο ειδήσεων της ΕΡΤ1 έστω και περιστασιακά
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17Σε σχέση με το παρελθόν, οι ειδήσεις και γενικά η ενημέρωση στην ΕΡΤ είναι  κατά την γνώμη σας
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ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΔΕΛΤΙΟΥ ΕΙΔΗΣΕΩΝ ΕΡΤ 18

Βάση: συνήθης επιλογή δελτίου ειδήσεων ΕΡΤ1
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Θα σας διαβάσω κάποιες φράσεις που μας είπαν άλλοι που ρωτήσαμε και θα ήθελα να μου πείτε αν συμφωνείτε ή όχι με αυτές 19
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20Η ΝΕΑ ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑ ΤΗΣ ΕΡΤ «ERTFLIX»
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21Έχει τύχει να ακούσετε ή να διαβάσετε κάπου για  το ERTFLIX; 
(την νέα δωρεάν ψηφιακή  πλατφόρμα της ΕΡΤ με ταινίες, σειρές, ντοκιμαντέρ κλπ.) 
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22Δοκιμάσατε να μπείτε/συνδεθείτε στην ψηφιακή πλατφόρμα ERTFLIX; 
Βάση: Όσοι έχει τύχει να ακούσουν ή να διαβάσουν κάπου για  το ERTFLIX 
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24,7% στο σύνολο του πληθυσμού



23Ποιες είναι οι εντυπώσεις που σας άφησε η ψηφιακή πλατφόρμα ERTFLIX;  
Βάση: Όσοι συνδέθηκαν στην πλατφόρμα ERTFLIX επιτυχώς
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΡΑΔΙΟΦΩΝΙΑ ΤΗΛΕΟΡΑΣΗ
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